Reklamace
(Reklamace vady zboží v zákonné lhůtě do 24 měsíců od nákupu)

pro IMRAMOVSKY s.r.o., Litoměřická 405/9, 190 00  Praha 9

Číslo objednávky: ………………………………………………………
Datum objednávky: ……………………………………………………
Jméno zákazníka: ………………………………………………………
Adresa zákazníka: ……………………………………………………..
E-mail zákazníka: ………………………………………………………
Telefon zákazníka: ……………………………………………………..

Zboží:
…………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………………

Důvod reklamace zboží (popis závady):
…………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………...
…………………………………………………………………………………………
..……………………………………………………………………………………….

Číslo účtu pro případné vrácení peněz: 
………………………………………………………………………………………..


Pokyny k vyřízení Vaší reklamace:
1. Ve formuláři vyplňte produkty, které reklamujete.
2. Pro případné vrácení peněz vyplňte číslo Vašeho účtu.
3. Formulář odešlete na e-mail marineobchod.cz@gmail.com.
4. Zboží s výtiskem tohoto formuláře zašlete na adresu MarineObchod.cz, Nymburská 59, 289 31  Bobnice - Kovansko.
Nemáte-li možnost tisku, vložte do balíku jednoduchý průvodní dopis.
5. Balíček zašlete jako obyčejnou, popřípadě doporučenou zásilku. Doporučujeme zásilku pojistit. Podací lístek od zásilky si ponechejte jako doklad o odeslání. Zásilky neposílejte na dobírku.
6. Pokud budete mít jakékoliv dotazy, prosíme, obraťte se na nás na telefonu +420 731 464 898, +420 739 331 742, nebo pošlete dotaz na email marineobchod.cz@gmail.com.

